
Uitvoeringsplan 
communicatie/participatie 
gemeente Ouder-Amstel

René Snoek, Judith Riemersma
14 september 2023



Doel

• Toelichting op het uitvoeringsplan communicatie en 
participatie: Wat gaan we doen om de ambities van het 
communicatiebeleidsplan te realiseren?

• Heeft u nog suggesties/ideeën die we kunnen meenemen?



Kaders

• Communicatiebeleidsplan, vastgesteld door de 
gemeenteraad in 2021

• College-uitvoeringsprogramma 

• Omgevingswet en Wet versterking participatie op decentraal 
niveau



Kern 
communicatiebeleidsplan

Vier thema’s en drie hoofdlijnen
Thema’s:

 Implementeren communicatievisie
 Crisiscommunicatie
 Communicatiever maken van de organisatie 
 Organisatie en formatie

Hoofdlijnen:
1. We plannen de inzet van communicatie projectmatig
2. In 2021 focus op de volgende reguliere (going concern) taken:

- Bestuursadvisering (incl. het faciliteren van raadscommunicatie) 
- Reguliere externe communicatie 

3. Uitwerking nieuwe activiteiten in het communicatie-uitvoeringsplan 
2021



Kern 
communicatiebeleidsplan

Werken volgens de Ouder-Amstelse 
werkwijze

•Deskundig
•Duidelijk
•Laagdrempelig 
•Persoonlijk



Conclusie stand van zaken

Stand van zaken uitvoering communicatiebeleidsplan aan 
commissie Burger en Bestuur (13 april) aangeboden.

Conclusie: 
• Op alle vier de thema’s (implementeren communicatievisie, 

crisiscommunicatie, communicatiever maken van de 
organisatie en organisatie en formatie) zijn diverse 
inspanningen verricht met het grootste accent op 
crisiscommunicatie. Ook zijn er op de 3 hoofdlijnen 
verschillende activiteiten verricht. 

• Voorstel om een uitvoeringsplan op te stellen 



Inbreng vanuit de commissie

• Duidelijk voor inwoners wanneer er communicatie- en 
participatieactiviteiten plaats vinden

• Strategisch communicatieadviseur zo snel mogelijk starten

• Duidelijke informatie naar inwoners (website)

• Jongeren betrekken bij gemeentelijke besluitvorming

• Betrekken van inwoners

• Keuzes maken, concreet en modern



Kern uitvoeringsplan

A. Ouder-Amstel: uniek, verbindend en divers

B. Een communicatieve en participatieve 
gemeente

C. Interne-en verandercommunicatie



Kern uitvoeringsplan

A. Ouder-Amstel: uniek, verbindend en divers
- Cup, huisstijl, websites, inzichtelijkheid communicatie-activiteiten

B. Een communicatieve en participatieve 
gemeente

- Duidelijke taal, toolbox, inwonersberaad/panel, jongerenparticipatie

C. Interne-en verandercommunicatie
- Communicatiever/participatiever maken organisatie(s), bewustwording



Randvoorwaardelijk

• Organisatie 
- professionalisering
- capaciteit
- samenwerking

• Combinatie met dienstverlening (ontwikkelplan 4e kwartaal)

• Monitoring en evaluatie



Vragen?


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11

